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ZADEVA: Predlog cene socialno varstvene storitve »pomoč družini na domu«  in predlog za  dodatno 
subvencijo storitve  
 
PREDLAGATELJA: Dom starejših občanov Polde Eberl Jamski Izlake–izvajalec storitve, Oddelek za 
družbene dejavnosti in gospodarstvo občine Zagorje ob Savi  
 
NAMEN: Sprejem Sklepa o soglasju k ceni socialno varstvene storitve »pomoč družini na domu« in  k 
predlogu dodatne subvencije storitve  
 
PRAVNA PODLAGA:  43.,  99. in 101. člen Zakona o socialnem varstvu (Ur. list RS, št. 3/07–UPB, 23/07–
popr., 41/07-popr., 61/10-ZSVarPre, 62/10-ZUPJS, 57/12, 39/16, 52/16-ZPPreb-1, 15/17-DZ, 29/17, 
54/17, 21/18-ZNOrg in 31/18-ZOA-A), Pravilnik o metodologiji za oblikovanje cen socialno varstvenih 
storitev (Ur. list RS, št. 87/06, 127/06, 8/07, 51/08, 5/09 in 6/12), Pravilnik o standardih in normativih 
socialno varstvenih storitev (Ur. list RS, št. 45/10, 28/11, 104/11, 111/13, 102/15 in 76/17) ter 17. člen 
statuta Občine Zagorje ob Savi  (Ur. list RS,  št. 30/15)     
 
POROČEVALKI: Mojca Petek - računovodkinja Doma starejših občanov Polde Eberl-Jamski Izlake in 
Blanka Šmit - vodja Oddelka za družbene dejavnosti in gospodarstvo 

 
PREDHODNA OBRAVNAVA: Odbor za zdravstvo in socialne zadeve in Odbor za medgeneracijsko 
sobivanje 

 
OBRAZLOŽITEV : 
»Pomoč družini na domu« je socialno varstvena storitev, ki se izvaja na domu posameznika, v zagorski 
občini jo kot javno službo izvajamo že od leta 2000. »Pomoč družini na domu« je namenjena 
uporabnikom, ki imajo zagotovljene bivalne in druge pogoje za življenje v svojem bivalnem okolju, vendar 
se zaradi starosti, invalidnosti ali kronične bolezni ne morejo oskrbovati in negovati sami, njihovi svojci pa 
take oskrbe in nege ne zmorejo ali zanjo nimajo možnosti. Storitev obsega sledeče sklope opravil: pomoč 
pri temeljnih dnevnih opravilih, gospodinjsko pomoč, ter pomoč pri ohranjanju socialnih stikov.  

Od januarja 2015 socialno varstveno storitev »pomoč družini na domu« za zagorske občane izvaja Dom 
starejših občanov Polde Eberl Jamski - Izlake. Iz poročila izvajalca storitve za leto 2018 je razvidno, da je 
storitev »pomoč družini na domu» v letu 2018 mesečno koristilo povprečno 81,75 uporabnikov,  
oskrbovalke pa so pri uporabnikih storitve na mesec povprečno opravile 1.566 efektivnih ur oz. 19,17 
efektivnih ur v povprečju pri posameznem uporabniku. Število uporabnikov še vedno narašča, število 
efektivnih ur pa  se je v letu 2018 v primerjavi z letom 2017 znižalo (v letu 2017 je PND koristilo povprečno 

 



80,17 uporabnikov mesečno, v letu 2017 je bilo mesečno pri uporabnikih Občine Zagorje ob Savi  
opravljenih povprečno 1.667 efektivnih ur).  

Storitev »pomoč družini na domu« je v našem okolju postala nepogrešljiva oblika pomoči občanom, ki jim 
psihofizične sposobnosti omogočajo, da z občasno organizirano pomočjo druge osebe ohranjajo 
zadovoljivo duševno in telesno počutje in lahko funkcionirajo v znanem bivalnem okolju tako, da jim vsaj 
za določen čas ni potrebno institucionalno varstvo v zavodu, v drugi družini ali v drugi organizirani obliki. 
Dejstvo je, da so naši občani storitev »pomoč družini na domu« dobro sprejeli, da je z vidika cene, ob 
dodatni subvenciji storitve iz sredstev občinskega proračuna, storitev za naše občane primerno dosegljiva 
in da so uporabniki s storitvami, z odnosi zaposlenih do uporabnikov, pa tudi  z  obiski na domu zadovoljni  
(o.p.: analiza rezultatov ankete opravljene med uporabniki storitve v letu 2018). 

 

********************************************************************************************************************** 
 
Dom starejših občanov Polde Eberl Jamski Izlake je v skladu s 40. členom Pravilnika o metodologiji za 
oblikovanje cen socialno varstvenih storitev, svetnikom v obravnavo in soglasje posredoval  predlog nove 
cene storitve »pomoč družini na domu«. 40. člen pravilnika namreč določa, da se uskladitev cen po 
elementih cene t. j.  stroških dela, stroških materiala in storitev opravi enkrat letno, glede na letne rasti 
elementov. Letne rasti elementov objavi minister pristojen za socialno varstvo. Ministrica je rast elementov 
cen socialno varstvenih storitev za leto 2019 že objavila v Uradnem listu RS, št. 9/2019.   
 
Pri pripravi predloga nove cene za storitev je izvajalec poleg rasti elementov cen socialno varstvenih 
storitev, ustrezno uporabil tudi določbe Pravilnika o metodologiji za oblikovanje cen socialno varstvenih 
storitev ter Pravilnika o standardih in normativih socialno varstvenih storitev. 
 

Izvajalec storitve je pri pripravi predloga nove cene storitve izhajal iz povprečnega mesečnega števila 
uporabnikov storitve v preteklem letu,  povprečnega števila mesečno opravljenih efektivnih ur storitve in  
iz normativa 110 efektivnih ur mesečno na oskrbovalko. Pri oblikovanju cene je izvajalec ceno izračunal 
tudi za sobote, nedelje in praznike, saj bo izvajalec  storitev za uporabnike tudi v tem letu  zagotavljal vse 
dni v tednu.  
 

V kalkulaciji nove predlagane cene je iz planiranega obsega sredstev za stroške dela razvidno, da je  
glavni razlog za predlagano povišanje cene storitve v podpisu Aneksa h Kolektivni pogodbi za dejavnost 
zdravstva in socialnega varstva Slovenije, na podlagi katerega so se s 1. 1. 2019, vsem zaposlenim na 
»pomoči na domu«, plače povišale za en plačni razred, kar v osnovi pomeni 4 % povišanje mase za 
izplačilo plač, posledično so se zaposlenim povišala tudi  vsa nadomestila in dodatki.  
 
Bolj podrobno je predlog za uskladitev nove cene SVS »pomoč družini na domu« izvajalec pojasnil v 
priloženem gradivu. Izvajalec predlaga, da se s 1. aprilom 2019 ekonomska  cena storitve »pomoč 
družini na domu« ob delavnikih zviša za 4,63 %  tako, da bi od 1. aprila 2019 znašala 18,07 EUR 
(trenutno veljavna ekonomska cena storitve znaša 17,27 EUR). Izvajalec predlaga zvišanje ekonomske 
cene tudi za  nedelje, na dan državnih praznikov in ob dela prostih dneh. 
 
Zakon o socialnem varstvu nalaga lokalnim skupnostim, da  stroške neposredne socialne oskrbe socialno 
varstvene storitve »pomoč družini na domu, ter stroške vodenja in koordiniranja neposrednega izvajanja 
storitve za vse uporabnike storitve, ne glede na njihov socialni položaj, financirajo najmanj v višini 50 % 
cene storitve. Občina Zagorje je v preteklih letih subvencionirala storitev v višini 70,00 % stroškov 
neposredne socialne oskrbe in stroškov koordiniranja in vodenja, pri čemer je dodatno subvencijo za 
stroške storitve  priznala vsem uporabnikom, ne glede na njihov materialni položaj. Odločitev o dodatni 
subvenciji cene stroškov neposredne socialne oskrbe so zagorski občinski svetniki potrdili z namenom, 



da se dostopnosti storitve zagotovi  čim večjemu številu  občanov zagorske občine, ki »pomoč družini na 
domu« potrebujejo. Izvajalec storitve predlaga, da občina zaradi navedenih razlogov uporabnikom tudi v 
prihodnje omogoči dodatno subvencijo storitve in sicer v višini 20 % nad zakonsko dogovorjeno 
subvencijo občine. V  primeru, da dodatna subvencija ne bi bila potrjena, bi se morala cena za uporabnika 
storitve povišati  za 73 % in bi znašala 8,48 EUR na efektivno uro storitve. Trenutno uporabnika ura 
storitve  stane 4,90 EUR, v primeru potrditve nove predlagane cene, pa se bo cena storitve za 
uporabnika povišala za 19 centov na efektivno uro in bo znašala 5,09 EUR na efektivno uro storitve 
/vir: Inštitut RS za socialno varstvo, Spremljanje izvajanja pomoči na domu – Analiza stanja v letu 2017 – 
povprečna  cena storitve za uporabnika je v Sloveniji  v letu 2017 znašala 5,00 EUR.  
  
FINANČNE POSLEDICE: 
Če bo predlagana nova cena storitve potrjena in bo izdano tudi soglasje občinskega sveta k 20 % dodatni 
subvenciji storitve iz sredstev občinskega  proračuna, ter ob predpostavki, da število opravljenih efektivnih 
ur ne bo preseglo 1566 ur mesečno, bi v proračunu za navedeno dejavnost morali zagotoviti cca 249.460 
EUR proračunskih sredstev (od tega 63.704,88 EUR za dodatno 20 % subvencijo storitve). V proračunu  
smo za leto 2019 za  »pomoč družini na domu« planirali sredstva v višini 255.000,00 EUR.    
 
Ker je izvajalec pri oblikovanju cene socialno varstvene storitve »pomoč družini na domu« upošteval vso 
veljavno zakonodajo in ceno izračunal v skladu z metodologijo za oblikovanje cen socialno varstvenih 
storitev, občinskemu svetu predlagamo, da izvajalcu storitve »pomoč družini na domu«  izda sklep o  
soglasju k predlagani ceni socialno varstveno storitve »pomoč družini na domu«, z veljavnostjo od 1. 4. 
2019 dalje.  
 
 
Pripravila:                                                                                                   ŽUPAN: 
Blanka ŠMIT, vodja oddelka                                                               Matjaž Švagan 
za družbene dejavnosti in gospodarstvo 
 
 
 
 
 
 
 
Priloge : 

 poročilo Doma starejših občanov Polde Eberl Jamski Izlake o izvajanju storitve »pomoč družini  na domu« za leto 
2018 

 predlog cene storitve »pomoč družini  na domu« za leto 2019 

 predlog sklepa 

 

 

 

 

 

 

 



                                                                                                                                                   PREDLOG 

Na podlagi 99. in 101. člena Zakona o socialnem varstvu (Ur. list RS, št. 3/07–UPB, 23/07–popr., 41/07-
popr., 61/10- ZSVarPre, 62/10-ZUPJS, 57/12, 39/16, 52/16-ZPPreb-1, 15/17-DZ, 29/17, 54/17, 21/18-
ZNOrg in 31/18-ZOA-A), 38. člena Pravilnika o metodologiji za oblikovanje cen socialno varstvenih 
storitev (Ur. list RS, št. 87/06, 127/06, 8/07, 51/08, 5/09 in 6/12), ter 17. člena Statuta Občine Zagorje ob 
Savi (Ur. list RS, št. 30/15) je Občinski svet Občine Zagorje ob Savi na 4. redni seji dne, 25. 3. 2019 
sprejel  

S K L E P E  

 
1. 

Občinski svet Občine Zagorje ob Savi izdaja soglasje k ekonomski ceni storitve »pomoč družini na domu«, 
ki znaša 18,07 EUR na efektivno  uro. V ekonomsko ceno so vključeni stroški neposredne socialne oskrbe 
v višini 15,95 EUR na efektivno  uro, stroški za strokovno pripravo v višini 1,10 EUR ter stroški za  vodenje 
in koordiniranje v višini 1,02 EUR na efektivno uro. 

2. 
Uporabnik plača storitev »pomoč družini na domu« v višini 5,09 EUR na efektivno uro. Razliko do polne 
ekonomske cene storitve v višini 12,98 EUR prizna Občina Zagorje ob Savi kot subvencijo in sicer v višini 
11,17 EUR za stroške neposredne socialne oskrbe, v višini 1,10 EUR za stroške strokovne priprave in  v 
višini 0,71 EUR za  vodenje in koordiniranje na efektivno uro storitve. 

3. 
Cena storitve opravljene v nedeljo znaša 25,12 EUR na efektivno uro in bo iz občinskega proračuna 
subvencionirana v višini 17,91 EUR in sicer: 16,10 EUR za stroške neposredne socialne oskrbe, v višini 
1,10 EUR za stroške strokovne priprave in v višini 0,71 EUR za vodenje in koordiniranje na efektivno uro 
storitve. Uporabnik  bo za efektivno uro storitve opravljene v nedeljo plačal  storitev v višini 7,21 EUR. 

4. 

Cena storitve, opravljene na dan državnega praznika ali dela prostega dne znaša 26,95 EUR  na efektivno 
uro in bo iz občinskega proračuna subvencionirana v višini 19,20 EUR  in sicer 17,39 EUR za stroške 
neposredne socialne oskrbe, v višini 1,10 EUR za stroške strokovne priprave in v višini 0,71 EUR za 
stroške vodenja in koordiniranja na efektivno uro. Uporabnik  bo za efektivno uro storitve opravljene na 
dan državnega praznika in dela prostega dne plačal storitev v višini 7,75 EUR. 

5. 
Neposredno izvajanje storitve pomoč družini na domu upravičenca obsega 110 efektivnih ur v povprečju 
na socialno oskrbovalko. 

6. 
Ta sklep začne veljati naslednji dan po objavi v Uradnem listu RS, uporablja pa se od 1. 4. 2019 dalje. S 
sprejetjem tega sklepa preneha veljati sklep o določitvi cen pod številko 122-10/2018. 
 
Številka: 122-6/2019 
Datum:  25. 3. 2019 

                                                                                                    Župan  
                                                                                          Občine Zagorje ob Savi  
                                                                                                Matjaž Švagan 
 
Vročiti : 

 Dom Polde Eberl Jamski Izlake 

 Arhiv 

 Oddelek za družbene dejavnosti in gospodarstvo 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 


